
Изменения во взаимодействии участников программы с новым банком-оператором 

программы «Пушкинская карта» в 2026 году! 

С 1 января 2026 года новым банком — оператором программы стал Банк ВТБ (ПАО) (далее – ВТБ). 

Это означает, что: 

1. Оферта ВТБ уже доступна для подписания в личном кабинете учреждения. 

2. Заявки на одобрение белого терминала рассматриваются ВТБ: 

• тестовую транзакцию необходимо проводить по любой карте МИР ВТБ (не 

Пушкинской); 

• после получения одобрения вам необходимо связаться с банком-эквайером, 

предоставившим терминал для оплаты по Пушкинской карте, для добавления BIN 

Пушкинских карт, эмитированных ВТБ: 22002482, 22002483, 22002484. 

3. Все запросы на проверку билетов обрабатываются в сервисе ВТБ. Требования к формату 

запроса и ответы сервиса проверки билетов банка-оператора сохраняются без изменений. 

Запросы необходимо направлять строго в соответствии со спецификацией. 

 

Важно!  
Переход на взаимодействие с ВТБ в рамках реализации метода валидации необходимо 

осуществить до 01 апреля 2026 по следующей схеме:  

1. Необходимо выпустить токен ВТБ на платформе «PRO.Культура.РФ» в личном кабинете 

учреждения. 

2. До 01 апреля 2026 года необходимо заменить маршрутизацию запросов на проверку 

напрямую в ВТБ по ссылке. 

3. Для сохранения продаж в переходный период (с 15:00 01.01.2026 по 31.03.2026) направление 

запросов на проверку возможно по API АО «Почта Банк» с авторизационным токеном АО 

«Почта Банка», выпущенным на платформе «PRO.Культура.РФ». 

4. С 01.04.2026 все запросы, направленные по ссылке и с токеном АО «Почта Банк», не будут 

обработаны ВТБ. 

 

Контактные данные Банка ВТБ (ПАО): 

• по вопросам работы сервиса проверки билетов: service_proverki@pochtabank.ru; 

• по вопросам одобрения терминалов на стороне ВТБ и иным: pushkincard@vtb.ru. 

https://www.vtb.ru/r/pkm/
https://pushkin.api.vtb.ru/outside/public/app/publicapi/rb/dks/culturecardpaymentcheck/v1/tickets/check
https://guc.pochtabank.ru/dbo/cultureantifraudservice/api/v1/validation
https://guc.pochtabank.ru/dbo/cultureantifraudservice/api/v1/validation
mailto:service_proverki@pochtabank.ru
mailto:pushkincard@vtb.ru

